
PayGate 서비스 Guide Book

㈜ 페이게이트



멤버관리_자기정보관리

멤버관련 정보를 변경하기

위한 메뉴입니다.



멤버관리_자기정보관리

등록정보 수정 버튼을

누르면 정보변경

화면으로 연결됩니다.

API hash값 설정



멤버관리_자기정보관리

가맹점 정보변경신청서

+

증빙서류

본 화면에서 기본정보를

수정할 수 있습니다.

그러나, 사업자등록증상의

정보를 변경하고자하는

경우 페이게이트로

신청해야 합니다.



멤버관리_템플릿 설정

필요한 변수값 변경으로

영수증, 결제결과

메일양식을 변경하여

발송하는 기능입니다.

문의사항은

dev@paygate.net 으로

문의하십시오.



멤버관리_몰등록 진행상태

국내신용카드의경우 7개

매입사를 통한 심사가 완료

되어야 거래가 가능합니다. 

해외신용카드의경우 2개

매입사를 통한 심사가 완료

되어야 거래가 가능합니다.

(외환-Visa,Master,JCB)

(삼성-Amex)



거래관리_거래내역 조회

실시간으로 거래현황을 조회할 수 있으며, 거래실패 또는 성공여부에 대한 확인이 가능합니다.

해당 TID(거래번호)를 클릭하면

거래 상세정보를볼 수 있음

원하는 조회기간 설정

(30일제한)



거래관리_거래 상세정보

카드종류, 승인번호, 구매자정보, 정산일 및 취소일에 대한 정보를 볼 수 있습니다.



매입/정산관리_일괄매입 요청

발생된거래에대하여일괄적으로매입을요청하는곳입니다. 

기본적으로모든상점은자동매입서비스가 적용되어있으므로 별도 관리의필요가없습니다.



매입/정산관리_정산내역

정산이란 ‘매입’절차에의거 신용카드사로부터지급된신용카드대금에서 ‘지불 중개 수수료 및 신용카드수수료’를 공제한 금액을
‘페이게이트’가 지급하는것을 말합니다. 

Seyfert라는가상계좌내에 정산금을입금하고담당자는그 금액에서송금하고자하는 금액만큼실제 통장으로출금할수 있습니다. 

정산타입을 클릭하면

개별 상제 거래정보를

볼 수 있습니다.

정산완료 후

취소된 금액 공제



정산내역상세정보에서는해당 정산일에정산된건별 거래내역을볼 수 있습니다.

매입/정산관리_정산내역 상세정보



매입/정산관리_정산 달력

기 정산금액과 예정금액을

한눈에 확인할 수 있습니다. 

금액을 클릭하시면해당거래

내역을 확인할 수 있습니다.



세이퍼트관리_세이퍼트 내역

“세이퍼트”란상점의실제 통장계좌대신 페이게이트가부여하는가상의계좌를말하며, 원하는시간에원하는금액만큼
출금이가능합니다. 단, 상점의요청에의하여페이게이트가대신 출금을대행하는경우를 “자동송금”이라고하는데, 셋
업수수료는 5,000원(부가세별도) 입니다. 

또한 출금 시에는소정의출금수수료가부과되나일반 은행권의입금수수료에비하여저렴합니다.

세이퍼트내역에서는각종 정산대금의지급현황을볼 수 있습니다.



세이퍼트관리_정산대금의 출금

세이퍼트송금 클릭→

원하는출금액입력→

정산계좌로송금처리



세이퍼트관리_정산대금의 출금

로그인비밀번호를재입력하고송금처리버튼을누르면실계좌로출금됩니다. 2~3분후 출금결과조회 가능합니다.

상기 예제화면과같이 등록정보가올바르지않은 경우 송금버튼이확인되지않습니다.



매매보호서비스

현금으로결제되며, 배송되는물품을서비스하는경우 반드시매매보호서비스를고객에게제공해야합니다. 

고객은매매보호서비스거래를선택하지않을 수도 있지만전자상거래업체는반드시제공해야합니다.



공지사항

페이게이트에서 공지해드리는 사항을 확인할 수 있습니다.



거래 취소 방법

거래내역조회에서

해당 거래를검색합니다.

검색된거래 우측의

취소버튼을클릭합니다.

간략한취소사유를

기입합니다.

취소 완료



CONTACT 

•홈페이지 : http://www.paygate.net

•Tel: 02-2140-2700  (대표)   Fax: 02-2140-2701

•서울시 송파구 석촌호수로 258 잠실아르누보팰리스 2층

•이용문의 : paygate@paygate.net

• 기술지원 : dev@paygate.net


